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«Un lider no debe actuar como su
antepasado; si lo hace, esta muerto»

Manuel Bermejo Director de programas de A

«El gran drama en.una
empresa familiar es
meter a tu hijoenel
negocio cuando no

le motiva y prefiere
otra profesmn»

ticul lo bajo el titulo ‘Una visién fu-
turista de la empresa familiar’, en
el que repasa cuales son las claves
de las mercantiles de esas caracte-
risticas. El director de 1a Unidad de
Programas de Alta Direccién y Em-
presa Familiar, y profesor titular del
Instituto de Empresa Business
School, Manuel Bermejo, llega ma-
fiana a Murcia para oftecer una con-
ferencia-coloquio, organizada por
la Asociacién Murciana de la Em-
presa Familiar (Amefmur). El even-
to se celebrard en el salon de actos
de Croem, alas 18.15 horas.
~Viene a impartir una charla titu-
lada ‘El gobierno de la empresa fa-
miliar en seis pasos claves’. ;Qué
hoja de ruta marcan esos pasos?
~Primero, es necesario entender el
CONtexto en el que nos encontra-
mos. Vivimos en una sociedad en

cambio permanente, donde lo dni-

o que permanece estable es el cam-
bio. Unasociedad en la que cambian
los paradigmas. Una vez conscien-
d situacion, los emp ios

han de transformar las singularida-
des de la sociedad familiar en opor-
tunidades, porque hay valores im-
portantes que son la solucién y no
el problema. Hay que gobernar con
proyeccion y vision, compartiendo
valores. Hay que poner atencién al
negocio para que el proyecto sea ren-
table. También es importante la ges-
tion familiar, que engloba tres con-
ceptos: pensar en el bien general,
tener lealtad y ser generosos. En
cuanto a la gestion del negocio, es
necesario contar al frente con un li-
der emprendedor, ya que es quien
identificard nuevas oportunidades.
Por Giltimo, es vital la ayuda exter-
na de gente experta en la materia.
Esos son los seis pasos.

-¢A qué retos se enfrenta una so-
ciedad
~Una empresa familiar se enfrenta
aretos emocionales y de bolsillo. Los
de orden emocional tienen como fin
que los miembros de la familia se
cohesionen, pero a veces esa union
se ve mermada por conflictos, como
puede ser que un hijo se vea coac-
cionado a seguir al frente del nego-
cio. Los retos de bolsillo suponen ser
conscientes de que las exigencias del
mercado son cada vez mayores.
~En muchas ocasiones, como bien
dice, los hijos se ven obligados a
seguir al frente del negocio fami-
liar. ;Hay que motivarles?
~Pienso que en esa visién futurista
de la familia existen i omu-
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«Ladiferencia entre
un negocio y otro
lamarca el deseo
de continuidad»

«Hay que entenderel
contexto: vivimos en

un mundo en el que

el cambio es permanente»

«Muchos acudenal
autoempleo, aunque lo
hacen mas por obligacién
que por devocién»

«El secreto del triunfo

es ponerleilusion, ademas
de contar al frente con un
lider emprendedor»

«Laayuda externa
de personas expertas
es vital paraque una
mercantil funcione»

«Murcia es un ejemplo
de sociedades familiares
que tienen una gran
proyeccion de futuro»

«Estoy convencido de
que este tipo de negocios
son los que mueven la
economia mundial»

LAC

Conferencia: ‘El gobierno de la em-
presa familiar en seis pasos clave’.
Cudndo: Mafana jueves, a las
18.15 horas.

Dénde: Salén de actos de Croem.
Organiza: Asociacion Murciana de
Empresa Familia (Amefmur).

en bolsa. La unica diferencia la mar-
ca el deseo de continuidad del pro-
yecto. También la ilusién. De he-
cho, tengo claro que las empresas
familiares son las que mueven la
economia mundial.
-;Cudl es el secreto para que una .
firma se convierta en lider?
~El secreto es ponerle mucha pasién,
ademés de contar al frente con un li-
der emprendedor. Es importante que
la familia actiie de forma consolida-
da con todos sus valores, porque és-
tos estan por encima de cualquier
negocio. Todas las personas que han
liderado una empresa que ha funcio-
nado han hecho una gran aporta-
ci6n. Ahora el lider no debe limitar-
se a actuar como su antepasado. Si
lo acabas haciendo, estds muerto; el
mundo cambia todos los dias.
-Estas sociedades, ;tienen algin
tipo de tratamiento fiscal propio?
~Me consta que si. Se estd haciendo
en muchas regiones de Espafia, y es
‘un tratamiento bastante interesan-
te, porque estd relacionado con el
impuesto de sucesion.

-;Qué deben hacer las empresas
en tiempos de crisis?
~Hay un tipo de empresas a las que
yo denomino las sociedades de las
cinco ‘jes’. Las llamo asi porque cum-
plen conuna serie de requisitos fun-
damentales: inteligencia para ana-
lizar el mercado, innovacién para
adaprarse a los cambios del consu-
midor, invertir en investigacion y
desarrollo, internacionalizacién para
mirar a otros nuevos mercados, e
institucionalizacién para dotarse de
un 61gano corporativo. Las empre-
sas que cumplen con esos cinco re-
quisitos han crecido incluso en tiem-
pos de crisis.
-;Qué futuro tienen este tipo de
empresas?
~Como en todo, se puede ver el vaso
medic llenc ¢ medio vacio, y yosoy
optimista. La Region es una tierra
donde hay un importante nimero
de exportaciones, donde la contri-
bucién al empleo por parte de em-
presas familiares es bastante nota-
ble. Con esto quiero decir que Mur-

LLa empresa familiar
genera el 70% del
PIB de |z Regidn

Las empresas familiares ven sin-
tomas de recuperacion. Eldlti-
mo barémetro, elaborado por la
Citedra de Empresa Familiary la
Asociacion Murciana de la Em-
presa Familiar (Amefmur), sefia-
laun punto de inflexién en la si-
tuacion econdmica. Segiin los
datos del barémetro, dos de cada
tres empresarios con sociedades
familiares opinan que su situa-
cién sigue igual 0 ha mejorado.

Asimismo, la mayoria prevé

| que contimie esta tendencia. El

estudio, que analiza la realidad
de un colectivo que representa
el 85% del tejido empresarial y
que generael 70% del PIBen la
Region de Murcia, muestra una
evolucién positiva en todas las
variables. E1 85% de las empresas
mantienen o mejoran sus cifras
de exportacion, y un 76,1% ha-
«cen lo propio en cuanto al nime-
1o de empleados. Ademas, desta-
ca que un 23% de empresas me-
joraron sus ventas en el dltimo
semestre de 2013, llegandoaun
40% las que esperan hacerlo en
el primero de este 2014.

nes empresariales. No veo inconve-
niente en que mi hijo, por ejemplo,
se haga odontdlogo si es a lo que se
quiere dedicar porque ese trabajo le
motiva, pero ello no implica que se
forme para tenerun puesto en el Con-
sejo dela sociedad familiar. El drama
es metera tu hijo en la compaiia
cuando no le motiva. Perosies fun-
damental que los hijos tengan em-
pleabi]idad ya que asi veran el nego-
cio desde una 6ptica mds abierta.
-¢Como son las compaiiias fami.
liares en Espafia?

~El prototipo es muy amplio. Pue-
des encontrarte con bares peque-
fios en los que estd metida toda la
familia, 0 incluso multinacionales,
como puede ser Inditex, que estin

cia es un ejemplo de fa-
miliares con pmyecclon de futuro.
Hay firmas ejemplares, como son
ElPozo o Hero. Por otra parte, estoy
convencido de que muchas empre-
sas medianas de Murcia, que ya es-
tin poniendo una visién més inter-
nacional y tienen caricter empren-
dedor, van a ser nuestras multina-
cionales de los proximos 25 afios.
-;Cree que estamos viviendo una
revolucion de emprendimiento?
-Hay mucha gente que acude al au-
toempleo, aunque lo hacen mas por
obligacién que por devocion. Recuer-
do que en 1995 preparé una asigna-
tura de emprendimiento en el Ins-
ttuto de Empresa..Desde entonces,
€125% de los alumnos que han pa-
sado por alli son duefios de sus pro-
pias compafias.



